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Pelo presente instrumento, de um lado a doravante denominada CONTRATADA, a empresa JTC CAMP
TELECOM LTDA, com sede na Rua 22 (Res S Terezinha - 2a Etapa), N° 16, Bairro Distrito Residencial Coxipo,
Cuiaba - MT, inscrita no CNPJ sob o n® 42.743.600/0001-90, detentora de autorizagao para prestagéo de Servigo de
Comunicagdo Multimidia, conforme Dispensa de Autorizagdo n° 53500.050407/2021-46, que prestara o Servigo
de Comunicagdo Multimidia, denominado neste contrato como SCM, a pessoa fisica ou juridica aqui denominada
CONTRATANTE devidamente identificada no TERMO DE ADESAO.

Tendo justo e acertado o presente Contrato de Prestagao de Servigos, que se regera pelas clausulas seguintes e
pelas condigdes descritas no presente, na.forma:da regt tagdo do SCM edltada pela Agéncia Nacional de
Telecomumcagoes ANATEL.

CLAUSULA%® - (

capacidade ¢
objeto deste Ing
§ 2° A assinatura
entrega e o cum
presente Contrato
1.2.1 Os servigos serao pre
(sete) dias por semana, i
deste contrato, ressalvadas
contidas na clausula quarta.
1.2.2 O CONTRATANTE, uma"
rede internet via fibra optica, ou ou
CONTRATANTE.

ide técmca, contratar 0s servu;os
; : |cad&peio CONTRATANTE

lor por ele indicado na Ordem de Servico no ato da lnsiaiagao declara a
 dos equnpamentos necessarios para a prestagao do*‘servnge objeto do

CLAUSULA 2° - PRESTAGAO DO SERVICO
2.1 O prazo para iniciar a prestagdo dos servigos pela € TADA ¢ até 15 (quinze) dias, contados da data em
que o CONTRATANTE firmar o TERMO DE ADESAOQ. icio da contagem deste prazo, seréo observadas as
condigdes climaticas locais, devendo, ainda, 0 CONTRATANTE disponibilizar as condigdes fisicas do imdvel/local e
quando se tratar de instalagdo em condominio, este tambem devera providenciar a autorizag&o por escrito do sindico
do condominio e/ou dos demais condéminos para conexdo dos sinais para prestagdo dos servigos.

2.2. O SCM sera prestado mediante a adeséo, pelo CONTRATANTE, ao plano e/ou pacote de servigos de seu
interesse, ofertado pela CONTRATADA, em qualquer de suas modalidades.

2.3. Apds o periodo de permanéncia minima, quando existente, a CONTRATADA reserva a si o direito de criar,
alterar ou modificar e excluir produtos, planos e pacotes de servigos, de acordo com as normas regulatorias e

legislagéo aplicavel, comunicando o CONTRATANTE previamente.
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caracteristicas e modalidade do plano e/ou pacote de servigos contratado, bem como decorrentes de fatores
externos, alheios a vontade da CONTRATADA.

2.5. A CONTRATADA néo dispde de mecanismos de seguranga logica da rede interna do CONTRATANTE, sendo
do CONTRATANTE a responsabilidade pela preservagédo dos seus dados, bem como pela introdugéo de restrigdes
de acesso e controle de violagao de sua rede interna.

2.6. A CONTRATADA néo se responsabiliza pelo contelido das informages trocadas, nem pelo uso indevido de
redes de telecomunlca(;oes sendo tais praticas de responsabmdade exclusiva do CONTRATANTE, o qual devera

execucdo dos en
dos no Contrato de Presta¢§o de Servngos de Telecomumcag()% 0s quais seréo*instalados no e C

de até 7(sete) dias."
3.5.1 Caso 0 CONTRA
CONTRATADA, bem ¢
por mau uso, perda/extravic
automaticamente, mdepende
atualizado total dos bens no me A
resolugao da avenga, todas as desp : upor adas pelo CONTRATANTE
3.6 Caso o CONTRATANTE assim pref fera adqumr 0s equarnentos necessarios para a prestagdo dos
servigos, seja comprando-o0s da CONTRATA L.
3.7 Caso haja a necessidade de nova conﬂguraf,‘ ‘equipar s em raz3o de atos do CONTRATANTE ou de
terceiros, sera cobrada a taxa de VISITA TECNICA IMPRQ JUTIVA no valor discriminado no TERMO DE ADESAO,
para reparo ou configuragdo dos equipamentos. T

CLAUSULA 4* - PREGOS E CONDIGOES DE PAGAMENTO

4.1. Pela prestag&o do Servigo, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, mensalmente, os valores vigentes na
data de prestacéo dos servigos, incluindo, mas néo limitado, a mensalidade, taxa de instalag8o, taxa de visita técnica,
taxa de configuragéo taxa de transferéncia de titularidade ou mudanga de enderego e demais servigos adicionais,

que poderdo variar de acordo com as condigdes comerciais oferecidas pela CONTRATADA, e com as opgdes
contratadas pelo CONTRATANTE.
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4.2. Os valores devidos pela CONTRATANTE, inclusive tributos e demais encargos incidentes, serdo cobraddgasay®

mediante a emissdo de fatura mensal, exclusivamente aos servigos de Telecomunicagdes, que sera encaminhada
ao enderego eletronico ou residencial da CONTRATANTE, conforme acordado no momento da contratagéo e
cadastro.

| - O néo recebimento da fatura mensal ndo isenta a CONTRATANTE de realizar o pagamento dos valores por ele
devidos até o prazo de seu vencimento.

4.3 O atraso no pagamento de quaisquer dos valores devidos pela CONTRATANTE acarretara a incidéncia, a partir
do primeiro dia Gtil apés o vencimento e até a data do efetivo pagamento de atualizagdo monetaria, de multa de 2%
(dois por cento), de juros de 1% (um por.cento)-ao-més catcut -

I - A atualizagédo monetéria-do-débito 'uejse refere
do IGP-M (Indlce Geta!dé ! ‘

‘0

pelo Indice de Pregos ao Consumidor (INPC)
0 a inadimpléncia da CONTRATANTE n&o seja sanada, apos. decomdos 15 (quinze) dias da
c80 de Venmmento (que pode ocorrer atraves de mensagem em tela inicial, E-mail, SMS, ou qualquef

podera realizar a Rescnséo do Contrato;, mediante qualquer aviso ou nqtlfcac;éb jUdICIal
consequente exhngao da prestagao do servuco sem pre;unzo do protesto do utulo

uste em prazo inferior a 1 2 (doze) mese ,0 reajuste de&ré sa‘ aphcado
icado antecipadamente a CONTRATANTE a TRATADA devera
0s 30 (trinta) daaside antecedénCIa i

passando este periodo, 0 servigo
denunciado por qualquer das pa
ocorra a manifestagéo de ao me
6.2. Este contrato podera possuir a*
CONTRATANTE, e que sera aceito |
PERMANENCIA, sendo a opgéo escolhida pe

 partes, e posterio mente. ado pela outra.

d0_em virtude do’ beneficio-concedido pela CONTRATADA ao
SAO e regulamentado no CONTRATO DE
da contratagdo do(s) servigo(s).

CLAUSULA 7° - DIREITOS E OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
7.1. Nos termos da legislagéo vigente, sao direitos da CONTRATANTE:
a) O acesso ao servigo, mediante contratagdo junto a CONTRATADA;
b) Ao acesso e fruigdo dos servigos dentro dos padrdes de qualidade e regularidade previstos na regulamentagéo,
e conforme as condigdes ofertadas e contratadas.

¢) A liberdade de escolha da CONTRATADA e do Plano de Servigo;

d) Ao tratamento n&o discriminatoério quanto as condi¢ées de acesso e fruigdo do servigo, des
condigbes tecnicas necessarias, observado o disposto na regulamentagao vigente;

ue presentes as
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e) Ao prévio conhecimento e & informagdo adequada sobre as condigdes de contratagdo, prestagdo, meios de
contato e suporte, formas de pagamento, permanéncia minima, suspensdo e alteragao das condigdes de prestagio
dos servigos, especialmente os pregos cobrados, bem como a periodicidade e o indice aplicavel, em caso de
reajuste;

f) A inviolabilidade e ao segredo de sua comunicagao, respeitadas as hipoteses e condi¢des constitucionais e legais
de quebra de sigilo de telecomunicagdes e as atividades de intermediagdo da comunicagdo das pessoas com
deficiéncia, nos termos da regulamentagéo;

g) A ndo suspensdo do servico sem sua solicitagéo, ressalvada a hipotese do Capitulo VI do Titulo V ou por
descumprimento de deveres constantes.do ficacdo previa pela CONTRATADA,;
h) A pnvamdade nos documenta pela CONTRATADA;

intecedéncia minima

aracao pelos danos, &ausados pela violago dos
pstabelecida a nmegndade dos d;reutos relat \

r) A transferéng
dos requisitos r
s) Ao ndo recebi
€ expresso; :
t) A ndo ser cobrado |
u) A néo ter cobrado q
expressa. .
7.2. Além das obrigagdes pre" at
a) Utilizar o servigo, os equi
fornecida pela CONTRATADA e de &
b) Respeitar os bens publicos e aquele§
¢) Comunicar as autoridades irregularidad
telecomunicagdes.
d) Informar a CONTRATADA, o mais rapido possi
Servigo;
e) Cumprir as obrigagdes fixadas no contrato de prestagdo do servigo, em especial efetuar pontualmente o
pagamento referente a sua prestagéo, observadas as disposigdes regulamentares;
f) Somente conectar & rede da CONTRATADA terminais que possuam certificagdo expedida ou aceita pela Anatel,
mantendo-os dentro das especificacdes técnicas segundo as quais foram certificadas;

g) Providenciar local adequado e infraestrutura necesséria & correta instalagéo e funcionamento de equipamentos
da CONTRATADA, quando for o caso;
h) Indenizar a CONTRATADA por todo e qualquer dano ou prejuizo a que der causa, por infripgéncia de disposigao
legal, regulamentar ou contratual, independentemente de qualquer outra sangao;

ulamentares aplicaveis;
a utilizagdo do publico m-geral;

encias que possam comprometer a prestagdo do
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i) Comunicar imediatamente a CONTRATADA:

I- 0 roubo, furto ou extravio de dispositivos de acesso;

Il- a transferéncia de titularidade do dispositivo de acesso;
lli- qualquer alteragdo das informagOes cadastrais.

j) Preservar e manter todas as condigbes necessarias para assegurar a integridade e funcionamento de
equipamentos cedidos pela CONTRATADA que se encontrem instalados em suas dependéncias, inclusive espago
fisico e alimentagao elétricos adequados além de preservar os bens voltados a utilizagéo do publico em geral;

k) Garantir 0 acesso de funcionarios ou prepostos da CONTRATADA devidamente identificados, as suas
dependéncias, para proceder as t alacdo de equipamentos, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 amento da CONTRATANTE

1) Nao desconectaf-‘f-

o
Y
32
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ﬁcagao ou aceite expedido pela ANATEL;
r 0 servigo ora contratado indevidamente ou de maneira fraudu}enta 0 ixiliar ou
fagam, sob pena de rescnsao tmedrata do ContratQ bem como a obngagao do C

rticu atercelros que seja conS|derado legal. :

savel e obriga-se a responder.e a mdemzara CONTRATADA e/ou tﬁfCelfGS por
quansquer 3
vigéncia des
CLAUSULA 8*- DIF
8.1. Sao direitos

indice oficial que vier a substltm lo;
e) Com vistas ao reequilibrio econémico-fi inanceir ~proceder a revisdo de seus pregos em virtude da
ocorréncia de fatos ou eventos supervenientes que alterar&n as condigdes iniciais de prestagéo do servigo, inclusive
no tocante a variagéo dos custos e valores dos meios de transmisséo nacionais e internacionais empregados na
prestacgao do servigo que implique aumento dos encargos da CONTRATADA. Em tais hipoteses, a CONTRATADA
comunicard a CONTRATANTE oferecendo a negociagdo dos valores sobre a alteragdo de seus pregos 60
(sessenta) dias antes de sua vigéncia.

8.2. Além das obrigacdes previstas em outras clausulas, obriga-se a CONTRATADA a:

a) Nao condicionar a oferta do SCM & aquisigéo de qualquer outro servigo ou facilidade, oferecido por seu intermédio
ou de suas coligadas, controladas ou controladoras, ou condicionar vantagens a CONTRA NTE a compra de
outras aplicagdes ou de servigos adicionais ao SCM, ainda que por terceiros.
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b) Prestar o Servigo segundo os melhores padrfes nacionais e internacionais de qualidade e tecnologia, estando aw
prestagdo do referido servigo condicionado a um estudo prévio de viabilidade que serd executado pela
CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE;

c) Fornecer a CONTRATANTE um cddigo que Ihe permitira acessar a prestagéo do servigo;

d) Comunicar com antecedéncia, sempre que for possivel, a ocorréncia de interrupgdes na prestagdo do Servigo,

ficando estabelecido que a CONTRATADA néo seja responsavel por quaisquer falhas, atrasos ou interrupgoes na
prestacao do servigo, especialmente quando decorrentes de falta de energia, forga maior, caso fortuito, limitagdes

ou falhas impostas pelas redes de outras operadoras de servigos de telecomunicagdes interconectadas a rede da
CONTRATADA, ato ou norma gov: ndeyida dos equipamentos ou do servigo

pela CONTRATANTE ou. ter Squer outras causas fora do

controle da CONTRi

‘‘‘‘‘‘

,_»;aqmpamentos de sua propnedade utlhzados na prestacéo:

0 Regulamento sobre Procedimentos de Co
las CONTRATADAS de Servngos de Teleco

Aquisigdo de Equipa
Resolugdo n.® 155 d

dados, inclusive registro de-tg
necessarios para tanto.
Paragrafo unico: A CONT
telecomunicagdes as autoridades qt
mediante solicitagdo por escrito.
n) A CONTRATADA deve tomar disponivel'a CO}
pregos e condigbes de fruigdo do servigo, ent

0) ACONTRATADA né&o pode impedir, por contrato ou
por outras redes ou servigos de telecomunicagdes.
p) Permitir, aos agentes de fiscalizagdo da ANATEL, livre acesso, em qualquer época, as obras, as instalages, aos
equipamentos e documentos relacionados a prestagdo do SCM, inclusive registros contabeis, mantido o sigilo
estabelecido em lei.

q) Enviar 8 CONTRATANTE, por qualquer meio, copia do Contrato de Prestagdo do SCM e do Plano de Servigo
contratado.

r) Observadas as condigbes técnicas e capacidades disponiveis na rede da CONTRA
atendimento a pessoas cujas dependéncias estejam localizadas na Area de Prestagéo

e a contrata(;ao informagbes relativas a
C possam degradar a velocidade contratada.
“outro meio, que a CONTRATANTE seja servido

A, ndo recusar o
Servigo, nem impor
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condices discriminatérias, salvo nos casos em que a pessoa se encontrar em area geografica ainda ndo atendida

pela rede.

s) A CONTRATADA deve manter os dados cadastrais e os Registros de Conexdo da CONTRATANTE pelo prazo
minimo de um ano. Ressalvada a hipbteses de designagédo de Blocos de IP's @ CONTRATANTE devidamente
registrada no ente nacional competente para tal, configurando a responsabilidade pela Guarda dos Registros de
Conex&o pela CONTRATANTE.

CLAUSULA 92 - CONTESTAGAO DE DEBITOS
9.1 A CONTRATANTE, no prazo de 1 (um)- '
contado o prazo para a_contes

ONTRATADA nédo geraré quélquer tipo de responsabobda@e da mesma caso sejam
e forga maior nos termos do artigo 393 do Cédago Cnvnl Bfasnlelro

e disposicdes legais pelas partes~ bem como _pordescumpnmento paas partes
ste contrato avengadas*‘ €OMO N0 caso de madrmplemento per paite do

&rahﬁ'audulenta ou

sem prévia & : . a : narn

ilegal pelo CO! i judicar tercei rap ua‘CONTRATADA onde nesta
hipotese respor :

IV) Por comunicagd dias) e inequivoca, por meio de Ofncno com Avi

parte da CONTRAT TE mediante a hmétese de a prestac;ao do 0 festar prejudicada
durante o cumprime : ncontrada em razao

do local da prestagéo do
estabelecidas na contrata¢@o do
V) O servigo quando prestado

Resolugao ANATEL 506/2008 t
mesmo interrompido. Nesse caso, 0
implicar em feito indenizatério de qualqt
Paragrafo Ginico: O servigo nas caracte
visada esta que pode ser comprometida pelo
alternativa para o restabelecimento do servigo fic
feito indenizatorio de qualquer espécie. ¥
Vi) Caso o CONTRATANTE, em face deste contrato, por agdo ou omissdo, comprometer a imagem publica da
CONTRATADA, devendo o CONTRATANTE responder pelos danos causados;

§ 1° A ocorréncia de mudanga de enderego de instalagdo ou alteragdo do plano previamente solicitado podera ser
considerada quebra contratual por parte do CONTRATANTE, dando margem a rescisdo contratual motivada por
parte da CONTRATADA.

§ 2° Nas hipoteses em que o CONTRATANTE deu causa a rescisdo contratual ou solicitou sua rescisdo imotivada,
incluindo, mas néo se limitando a inadimpléncia, conforme previsto nos itens acima, estaréa ta a penalidade de

{ sada direta a base da CONTRATADA,
: onstrugoes etc. Nesse caso, ndo havendo
eontra{o rescindido sem que tal fato possa implicar em
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COBRANCA DE MULTA especifica pela extingdo do contrato, quando da existéncia de fidelidade prevnsta ﬁé‘.‘../
CONTRATO DE PERMANENCIA
11.2 O contrato sera extinto sem qualquer multa:
I) Por determinagdo legal, ou por ordem emanada da autoridade competente que determine a suspenséo ou
supressdo da prestacdo dos servicos objeto deste contrato, ou caso seja CANCELADA A AUTORIZAGAO ou
DISPENSA DE AUTORIZAGAO do Servigo de Comunicagdo Multimidia (SCM), concedida 8 CONTRATADA pelo
6rgdo federal competente, hipdtese em que a CONTRATADA ficara isenta de qualquer 6nus;
Il) Pelo CONTRATANTE, em caso de descumpnmento das obrigagdes contratuais por parte da CONTRATADA,
salvo quando ocasionadas por caso fortuito-oufore
III) Quando ndo houver a existén

az0 minimo de contratagé@o

serdo utuhzados,
utilizado (a conex;
consulte 0 manu;
capacidade de rece
a limitagdo da veloci
12.5 A CONTRATADA n;
ndo sera responsavel pelas
obstaculos fisicos, assim corr
fio, dentre outros, poderdo compre
12.6 A conexdo de equipamentos né
0 acesso a fontes ndo confiaveis ou a‘se
velocidade de recebimento de dados (ping)
12.7 Para a correta medi¢ao da velocidade, o
Anatel, conectar o computador/notebook diretamente.

, 3'rede e desconectando os demais dispositivos da
rede antes de iniciar o teste. A CONTRATADA ndo se re

pnsabiliza pelas medigdes realizadas via wi-fi.

CLAUSULA 13% - DA SUSPENSAO DOS SERVICOS A REQUERIMENTO DO CONTRATANTE

13.1 O CONTRATANTE adimplente pode requerer a suspensd@o, sem Onus, da prestacdo dos servigos de
comunicagdo multimidia (SCM), uma Unica vez, a cada periodo de 12 (doze) meses, pelo prazo minimo de 30 (trinta)
dias e maximo de 120 (cento e vinte) dias, mantendo a possibilidade de restabelecimento, sem dnus, da prestagéo
dos servigos contratados no mesmo enderego. Este prazo ndo sera cumulativo caso 0 CONTRATANTE n&o o utilize
no periodo a que teria direito. '

Pagina 8




) Heclor ~ T

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE ’

ER%

It
15193

5”1”’1.”"5 TELECOMUNICAGOES N° 001/2021

Paragrafo Unico: Em hipotese alguma havera a concessdo do pedido de suspensdo dos servigos em face W
CONTRATANTE inadimplente.

zg

CLAUSULA 142 - DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

14.1 A CONTRATADA se compromete a tratar qualquer Dado Pessoal obtido por meio da relagdo com o
CONTRATANTE apenas para finalidades comerciais especificas e legitimas, devendo ser armazenados apenas
pelo tempo necessario;

14.1.1. A CONTRATADA nao disponibilizara Dados Pessoais advindos da relagdo com o CONTRATANTE a
qualquer terceiros, exceto se expressamente autorizado p escﬂmapeioCQNTRATANTE ou por meio de solicitagéo
por autoridade compete te (Lei ‘

NTRATADO se. compromete a eliminar toﬁns 08 dados péssoals do CONTRATANT )
relagéo contrawal salvo se houverem: débntos a receber, onde apenas os dados
30 € cobrangade debito serdo guardados ate asua quutaqao o

}enta a inabmdade tecmca andlise financeira e de cred|to pela a
: nahse dos documentos do CONTRATANTE. ;

15.4. E dis ol a obt a autofizs e ad ar mpotesedaeesséo do Contrato
2. troladoras ou, amda em caso

v ora eontratados
de forma ética e acndade de dados
confidenciais.
15.6. Ocorrendo altera¢é
partes reconhecem que e
presente instrumento, passa
a manuteng&o do equilibrio eco
15.7.  Se uma ou mais disposigoes
inexequivel(is), a qualquer tempo e po
instrumento, que continuara véalido e sera
tivesse existido.

15.8. O ndo exercicio pela CONTRATADA de eito que lhe seja outorgado pelo presente contrato,
ou ainda, sua eventual tolerancia ou demora quanto a infracdes contratuais por parte do CONTRATANTE, ndo
importara em rentncia de quaisquer de seus direitos, novacéo ou perddo de divida nem alteracdo de clausulas
contratuais e/ou direito adquirido, mas tdo somente ato de mera liberalidade.

15.9. O numero da Central de Atendimento da CONTRATADA. é: 65 992722228 com funcionamento no periodo
compreendido entre oito e dezoito horas, nos dias Uteis, as solicitagdes realizadas fora do periodo de atendimento
telefénico poderdo ser realizadas por meio do enderego eletrénico: atendimento@hectorsolutions.com.br ou site
Central http://hectorsolutions.com.br/.

16.10. O CONTRATANTE declara que teve conhecimento e anui com as clausulas e condiggesdds contratos citados

acima e que regem os servigos contratados, notadamente o contrato de SCM.
Pagina 9
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16.11. A ANATEL mantém uma central de atendimento telefonico para receber criticas, reclamagdes e sugestéecéﬁﬁ_“ﬁﬁ/
sobre seus servigos a sociedade brasileira, e a respeito dos prestadores de servigos de telecomunicagdes do Brasil.
O numero para discagem gratuita é: 1331, sendo para deficientes auditivos o nimero 1332. O enderego da sede da

ANATEL em Brasilia: SAUS Quadra 06 Blocos E e H - CEP 70.070-940 - Brasilia -DF - Biblioteca - Anatel Sede
- Bloco. F - Térreo.

SER Vi

22189

CLAUSULA 172 - DA SUCESSAO E DO FORO*
17.1. O presente instrume
partes o foro da coma

'sendo neste ato eleito pelas
dirimir quaisquer questoes

uiaba, Estado do Mato Grosso, com
Ccia expressa de qualquer outro, por mais privileg

| estare acordo com as clausulas e termos do presente contrétoﬂ,‘ oCGNTRA WNTE; a0 dar acelteaoTERMO
DE ADESAO impresso, manifestar o &ceite-telefonico por meio da central de atendimento da CONTRATADA, ou
inalar o aceite online, via enderego eletronico da CONTRATADA, declara ndo estar contratando e/ou aceitando

nte sob premente €oacdo, estado de necessidade ou gutra forma de vicio de consentimento,

mento de todo dirgito e obrigagao que assumeém nesta data.

TABELIONATO E nzeimo'll)f 'rl'nn.os DOCUMENTQS . JURIDICAS
Av. Getilio Vargas, 141 - Cuiaba/MT - Fone: (0xx65) 3052,8609 - Ea" (0xx65) 3052-9054
w e belld/Registr: x r“-.. A ',l’”.u r An i
Reconheco a(s) firma(s) POR VERDADEIRA de: JOBERTO
TEIXEIRA DA COSTA CAMPOSEGRF 02249337101 ***

IR AR R R R R R R R R R R R EREEE B

/
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Cuiabé, 17 de noyembro de 2024~
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Claudio da GC6nceicao-Escrev/Adtanz "‘
Foder Judiefario do Estado-de- Mafg -S S
nttp:/) timt.jus.br/selos "
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) Heclor :

CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS DE

: 501”"'0"5 TELECOMUNICAGOES N° 001/2021

ANEXO | - TERMO DE PERMANENCIA

o

(&

SERL,/
s193®

e

%

o (//ABA “\‘\

Pelo presente instrumento, de um lado a doravante denominada CONTRATADA, a empresa JTC CAMPOS
TELECOM LTDA, com sede na Rua 22 (Res S Terezinha - 2a Etapa), N° 16, Bairro Distrito Residencial Coxipo,
Cuiabé - MT, inscrita no CNPJ sob o n° 42.743.600/0001-90, detentora de autorizag&o para prestagéo de Servigo de
Comunicagdo Multimidia, conforme Dispensa de Autorizagao n° 53500.050407/2021-46, que prestard o Servigo
de Comunicagdo Multimidia, denominado neste contrato como SCM, a pessoa fisica ou juridica aqui denominada
CONTRATANTE devidamente ldennﬂcada no TERMO DE ADESAO tém entre si, justo e contratado, e que sera
regido pelas clausulas a segmr se smvos das legislagdes vigentes.

de contratual e por conseguinte, pela contratagao sob a condigdo de fidelidade contrat,

thecimento das consequéncias decorrentes ‘da fi éehzacée contratual “bem- como :d

rentes da rescisdo contratual antecipada;, & 4

. ?GQNTRATANTE declara que foi facultado & ao mesmo optar ames da contratagéo, pela cetebragéo de um
NT mep(;ao de qualquer beneﬁcno hipotese em que nﬁo ha ﬂdelndade

""‘tomat:camente 0 dlrelto
ndir o referido contrato a

madlmplenma acarreta automatlcamen
periodo idéntico.

ba - MT, 17 de novembro de 2021.

. ) ”: i PogietroBerineioolin. tom b
\\-\ ngglgooi(sc):gé?:(s) POS - 3
TADA JTC CAMROS TELEGOM LTDR,_ ~ ""****+*+svveess?s foes
CNPJ 43.600/0001-90 ; U

aoc-Escrev Altori
Poder Judiciario do ESﬂWﬁ! MIW 3ro
http://wavw.timt.jus. br/selos




TERMO DE ADESAO

& Heclor AO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS DE <7
50[,1’,0"5 TELECOMUNICAGOES TERMO N°  001/2021. /<
As partes abaixo identificadas resolvem firmar o presente TERMO DE ADESAQ: \‘", ~
’/AsAy
DADOS DA CONTRATADA
Nome Empresarial: JTC CAMPOS TELECOM LTDA
CNPJ: 42.743.600/0001-90 IE: 13.885.704-0 Dispensa de Autorizagdo n°® 53500.050407/2021-46
Enderego: Rua 22 (Res S Terezinha - 2a Etapa), N° 16, Bairro Distrito Residencial Coxip6, Cuiabé - MT

Telefone: 65 992722228 Site: hectorsolutions.com.br  E-mail: atendimento@hectorsolutions.com.br
DADOS DO CONTRATANTE AR oL

Nome Completo / Nome Empfesana

CPF/CNPJ:

Ne REGISTROV

X Anex&" Contra‘ﬂde Pafmanéncm =

"-""“‘;“TADA prestara o servngo de acordo ¢om PLANO DE SERVIG‘ POS-PAGO
' \TANTE, conforme detalhamento abaixo: . i

CLAUSULA §
escolhido de fol

A -Servico SCM: o -
Plano Escolhido - Taxa Download/Upload Mensalidade Mensalidade
f Sem Fidelidade = Com Fidelidade

Plano 80MB R$ 120,00 RS 120,00
Garantia De Banda: Tecnologm (X ) Fibra 6p -
Vencimento: Forma Documento de Cobranga amé

* Encargos Moratérios Inadimplénﬁh; Ji
Visitas de Assisténcia Técnica ou Manut
Visita Técnica Improdutiva: Sera cobrada ta

< vngentes na data da solicitag&o.

2.1. A velocidade recebida dependera da capamdade a‘e‘ pmcessamgnte do d:sposmvo que sera utilizado (verificar manual e
especificagdes do fabricante), o servidor ao qual o conte sessado encontra-se hospedado, bem como o meio de
transmiss&o utilizado (a conexo por wi-fi tera desempenho Jo que a conexdo cabeada).

B - Taxa de Ativagao / Instalacdo dos Servigos contratados:
Prazo Instalagao RS Instalacdo Vencimento Forma Pagamento Forma Cobranga
15 DIAS 80,00 [ (X)A vista ( )Parcelada  Boleto

CLAUSULA TERCEIRA: Podera haver a disponibilizagdo de equipamentos, seja em regime de COMODATO, seja
regime de LOCAGAO, conforme opgéo assinalada e especificagio abaixo:

TERMO DE ADESAOQ - Pégina 1 de 2



TERMO DE ADESAO

ﬂmn,‘;‘( 5
p.3

4.
©
¢

&
~

/S
(& Heclor AO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE /&
Jenlulions TELECOMUNICAGOES TERMO N° 0012021, \
¥ \(:V_M BA \K‘/
Descrigao Quantidade  Regime R$ Equipamento  R$ Mensalidade
ONU + ROTEADOR 2 COMODATO  R$ 600,00 R$0,00

3.1 E de inteira responsabilidade do CONTRATANTE o uso, fruigéo e guarda adequada dos equipamentos cedidos, devendo reparar a
CONTRATADA no caso de roubo, furto, perda ou extravio dos mesmos, assim como no caso de defeitos ocasionados pelo mau uso ou
pela falta de zelo. Orienta-se a utilizagdo de filtros de linhas, nobreaks e a retirada dos equipamentos da tomada na ocorréncia
de chuvas com descargas elétricas e em casos de instabilidades na rede_de energla elétrica. Problemas na rede elétrica, na
rede interna da CONTRATANTE, ou_de desconfigu ensejar em cobranga de taxa de visita
técnica |mprodut|va Em qualque" "mpé € eré‘ d 'voiver a CONTRATADA 0s

ocorréncia deste acordo 0 CONTRATANTE declara ageitar espontaneamente os beneficios abalxo
permané”qla minima de 12 meses, validos exclusivamante durante o prazo de fidelidade con
ONTRATO DE PERMANENCIA #

DESCRI(,‘AO DE BENEFICIOS Desconto de Rs 520 00 (qumhen!os e vmte) reais sobte a taxa de
CONCEDIDOS mstalagao : 5 :
TOTAL DE BENEFICIOS it 5 R$ 520 '00 (quinhentos e vinte) reais

das clausulas: con 'a's-zio co, RATO DE PRESTACAO DE sskvu;os DE TELECOMUNICA(;OES e CGNTRATO DE

PERMANENC
de termo aditivo. e
51 A CONTRATAD‘ ’néo se responsabihza pelos dlSpOSlthOS que serao cenectados é mternet 0 .uso pelo
CONTRATANTE de equ pamentos néo homologados, servigos clandestinos (IPTV, TVbox, HTV box, dentre outros) acesso
a fontes ndo confiaveis, bem como, por possiveis interferéncias internas ou externas no wi- fi. i
5.2 E TERMINANTEMENTE PROIBIDO a0 ASSINANTE o “Compartiihamento do Acesso”, Como'ﬂor-exempla{’compamlhar
com terceiros onerosa ou gratuxtamante nder ou repassar 0 Sefvigo.ora contratado, sob a'pena. de. fescisdo contratual
motivada e aplicagdo de multa, quando houver ﬁdehdade bem como ressarcimento pelos danos causados

5.3. Este contrato entra em vigor na data da assinatura e tera validade enquanto houver obrigacdes entre as partes
decorrentes da prestagéo do(s) setvigo(s ) por um periodo de 12 meses, e poderé ser rescindido a qualquer momento pelo
CONTRATANTE, com ou sem 0nus, conforme as regras estabelecidas pela ANATEL e disposicdes relacionadas a
FIDELIZAGAO que estara prevista no CON RATO DE PERMANENCIAQE.;;.

54 O CONTRATANTE autorizada exp ente a utuhzacao de seus dados essoais _pela CONTRATADA
exclusivamente para os fins inerentes a prestacao di s, permitindo o envio das informagdes
necessarias para a emissdo dos documentos: de (:obranga, noﬁﬂcagbes SMS, e-mails, WhatsApp e cobranga,
estando ciente do comprometimento da CONTRATADA quanto a LG D.

5.5 O presente instrumento obriga herdeiros e/ou sucessores, a qua
da comarca da cidade de Cuiaba, no Estado do Mato Grosso, competente para dirimir quaisquer questdes referentes ao
presente, com rentincia expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

ando aphcéve! 0 presente TERMO DE ADESAO podera ser modmcado fo todo ou em parte atraves

Cuiaba - MT, de de 2021.

NOME:
CPFICNPJ:

TERMO DE ADESAOQ - Pégina 2 de 2
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1° SERVICO NOTARIAL E REGISTRAL

GLORIA ALICE FERREIRA BERTOLI

Notiria e Registradora de Titulos, Documentos e de Pessoas Juridic

REGISTRO PARA FINS DE PUBLICIDADE E EFICACIA

CONTRA TERCEIROS
REGISTRO N°: 409503 de 22/11/2021

Certifico e dou fé que este(a) CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
foi protocolado(a) sob n° 436940 em 17/11/2021 e registrado(a) sob o n° 409503 em
22/11/2021, a(s) folha(s) 016/029 do Livro de Registro de Titulos e Documentos B -
5554 deste 1° Servico Notarial e Registral de Cuiaba. O.S. 631027 - registrado por:

Marinalva Almeida Matos.
PARTE(S):

JTC CAMPOS TELECOM LTDA - CPF/CNPJ: 42743600000190

Contrato de Prestagdo de Servigos de Telecomunicagdes n® 001/2021, acompanhado do Anexo | -
Termo de Permanéncia e Termo de Adesao.

Cuiaba-MT, 22/11/2021

Esta certiddo é parte integrante e indissociavel do registro e protocolo acima
descritos.

PODER JUDICIARIO DO ESTADO DE MATO GROSSO
ATO DE NOTAS E REGISTRO
Cédigo do Cartprijo: 058
Selo de Controle Digital ‘
Cédigo(s) do ato: 127,128,534, |1 v,
BQB45562 - R$ 161,807 {selesrore | piih

=4

Consulte: www.tjmt.jus.br/Se

Av. Presidente Getiilio Vargas, 141 - Centro - 78005-370 - Cuiaba - MT
Fone: (65) 3052-8609 - www.primeirooficio.com.br
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